Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение
«Харитоновская средняя общеобразовательная школа Завьяловского района»

Технологическая карта мастер-класса (заочный этап Фестиваля)
Тема  мастер-класса:
Психолого-педагогическое сопровождение учебно-воспитательного процесса как ресурс повышения качества образования в условиях малокомплектной школы.
Цель мастер-класса: 
Распространение опыта работы по психолого-педагогическому сопровождению образовательного процесса.
Описание  мастер-класса
1. Аннотация педагогического (управленческого) опыта мастера (управленческой команды)

· создание творческого, сплоченного коллектива с помощью тренингов, мастер-классов, взаимодействия, организованными управленческой командой школы;
· диссеминация опыта работы по данной теме в ОО муниципалитета;
· диссеминация опыта работы по данной теме в ОО регионального уровня в форме проведения стажерских практик;
·  в перспективе  - организация видеоконференций с педагогами региона, апробация  дистанционного обучения.
2.Обоснование  проекта предстоящего занятия с участниками мастер-класс
· работа в парах, группах с элементами тренинга;
· повышение социально-психологической компетентности участников масс тер-класса.
3. Описание занятия или имитационной игры с участниками мастер-класса с демонстрацией приемов эффективной работы с учащимися (воспитанниками, педагогами, членами управленческой команды)
Тема занятия: Научись управлять переменами (социально-психологическая компетентность)
Цель занятия: создание психолого-педагогических условий процесса непрерывного становления и развития профессиональной компетентности учителя личностно-ориентированного пространства.
Планируемые образовательные  результаты: повышение уровня социально-психологической компетентности участников образовательного процесса.

Человек, который почувствовал ветер перемен,
должен строить не щит от ветра,
а ветряную мельницу.
Стивен Кинг
Пойми, прими, научись управлять 
и начни создавать перемены в себе и мире
М. Битянова

	Планируемая деятельность ведущего с описанием конкретных приемов  организации  деятельности  участников мастер-класса
	Планируемая деятельность  участников мастер-класса
	Комментарии (указание на используемые средства и др.)

	1-й этап. Организационный (до двух минут)
Цель — психологическая настроенность участников мастер-класса на работу и готовность к педагогическому взаимодействию с ведущим. 
Методическая задача: создать условия для психологической настроенности участников мастеркласса на работу посредством вовлечения их в деятельность по формированию позитивных эмоций и ценностно-смыслового отношения к теме мастер-класса.

	     Время жизни не выбирают. Перемены не отменить и время не повернуть вспять. Можно только выбирать, что нам делать. Мы можем всеми силами тормозить перемены вокруг и внутри себя и прожить  эпоху безвременья. Мы можем принять перемены как то, что с нами происходит, и тогда перед нами откроется целое поле возможностей, новых жизненных задач и ответственностей. Потому что со всем тем, что обрушится на нас, нужно будет что-то делать!
Перемены нужно будет понять: осознать их причины, следствия, риски и открывающиеся перспективы. К переменам нужно будет как-то отнестись. Что-то принять как данность и научиться в ней жить, потому что не каждый обух (особенно если он такого масштаба!) можно перешибить. Что-то отвергнуть как невозможное, неприемлемое для себя и соответственно выстроить свою жизнь. Неприятие ко многому обязывает: к смене образа жизни, социальной активности, служению… 
     Перемены нужно будет научиться запускать в себе. Не для того, чтобы «соответствовать» и своевременно рапортовать о переходе, перевыполнении и обеспечении. А для того, чтобы двигаться вперед, развиваться, быть способным услышать звуки Нового.
     И, что самое замечательное и удивительное, — Новое можно будет научиться создавать самим. Говоря современным языком, — проектировать перемены. Стать автором перемен — ответственно, рискованно и необыкновенно привлекательно!
      Мир меняется глубоко и объективно. Посмотрите вокруг — и вы увидите множество знаков того, что мир меняется. Они — в содержании человеческих потребностей, образе жизни и целях людей, средствах общения… Они — в глазах и на устах наших детей и внуков. Мы видим эти отражения, ловим эти знаки и … относимся к ним по-разному.
Как именно мы реагируем на изменения? Небольшая типология отношения к переменам позволит нам перейти от констатации к осмыслению своей собственной профессиональной и личной позиции. 
Отрицание. «Ничего нового, все это уже было»
Критика. Знаки перемен трактуются как ухудшение, чей-то брак, недосмотр.
Растворение. Полное и некритичное принятие перемен. 
Понимание. Стратегия, которая кажется мне самой конструктивной в данной ситуации. 
      Меняется мир — меняются цели образования, и вслед за этим меняется наша деятельность. Но чтобы понять, как ее менять, нужно внимательно вглядываться в перемены. 
Жить в эпоху перемен интересно. Управлять переменами — ответственно и почетно. Создавать перемены… каково это? У нас у всех есть возможность это узнать. И даже не только возможность, но и в определенной мере обязанность, поскольку «вещи меняются в худшую сторону спонтанно, если их не менять в лучшую сторону намеренно» (Френсис Бэкон)
	Психологически настраиваются на работу 

	Сопровождение мастер-класса слайдовой презентацией.


















































	2-й этап. Построение «проблемного поля» мастер-класса (до десяти минут)
Цель — диагностика первичного педагогического опыта участников мастер-класса, мотивация на предстоящую деятельность, личностная позиция каждого участника в определении целей своей работы на мастер-классе. 
Методическая задача: создать условия для диагностики первичного профессионального опыта и мотивации на предстоящую работу посредством определения «проблемного поля» мастер-класса, обеспечения личностного целеполагания участников.

	        Новый закон об образовании. Новые образовательные стандарты. В этих условиях педагогу крайне важно понимать, какие образовательные приемы востребованы и какие технологии лучше «работают».
Закрытая задача — «классическая» учебная задача, в которой обязательно оговаривается, что дано, что неизвестно, ставится четкий вопрос: что требуется найти; действия и решения производятся в соответствии с алгоритмом, освоенным на уроке. Она имеет чаще всего единственный ответ.
Открытая задача — характеризуется тем, что у нее нет конкретного условия; отсутствует четко сформулированный вопрос, неясно, где и что именно требуется искать; отсутствует алгоритм. Чаще всего в ней есть противоречие, которое еще больше «мешает» ее решать; нет известного заранее алгоритма решения и единственно правильного ответа, а есть несколько вариантов, которые надо проверить и выбрать наилучший.
Вместо объяснения — пример начала урока.

В чем принципиальное отличие «закрытой» задачи от «открытой»?

Урок биологии. Тема «Головоногие моллюски»

	
В режиме традиционного урока

	
В «открытом режиме»

	Все те моллюски, с которыми мы познакомились на прошлом уроке, — это медлительные, даже совсем неподвижные животные. Большинство из них питается растениями. 
А вот осьминог — очень быстрый хищник. 
Тело его состоит из мешковидного туловища и большой головы (показать иллюстрацию). Вместо одной ноги, что характерно для брюхоногих и двухстворчатых, осьминог имеет восемь! 
Располагаются они на передней части головы. Моллюсков, имеющих, как осьминог,  ноги на голове, называют головоногими. 
См.: Биология. Животные: учебник для 7–8 кл. сред. шк. / Быховский Б.Е. и др. — С. 56
	В давние времена в Японии случилась такая история. 
Во дворец императора был отправлен ценнейший груз. Несколько шхун везли вазы из тончайшего фарфора. По дороге их застиг шторм, и все шхуны до единой 
утонули. Это произошло недалеко от берега, где стояли хижины бедных рыбаков. Вазы стоили баснословных денег, поэтому неудивительно, что многие смельчаки 
пытались достать их. Но это не удавалось никому — слишком велика глубина. 
Никакой удочкой, сетью или веревкой вазу не достать, а подводных аппаратов тогда, конечно, не знали. Но спустя какое-то время вазы стали появляться в хижинах местных рыбаков. 
Как же вазы оказались на берегу?
См.: Модестов С.Ю. Сборник творческих задач по биологии, экологии и ОБЖ: пособие для учителей. — СПб: Акцидент, 1998. — С. 3.




Как же построить условие учебной задачи так, чтобы задача была интересна, понятна и принципиально решаема независимо от уровня ее сложности? Попробуем не только ответить на этот вопрос, но и научиться несложному искусству сочинять задачи.
Давайте перечислим три основных требования к условию учебной (изобретательской или исследовательской = открытой) задачи:
• достаточность условия,
• корректность вопроса,
• наличие противоречия.

А теперь рассмотрим функционирование этих требований при «построении» задачи. 
Пример 1 
В глубокой древности египтяне знали секрет получения золота из руды. Они обрабатывали руду расплавленным свинцом. А как получить чистое золото?
Достаточно ли это условие? Очевидно — нет. Технология получения золота непонятна. А что кроется за словом «обрабатывали»? Не очевидно даже, что золото надо отделить от свинца... Это условие не удовлетворяет и второму критерию: корректность вопроса. Не ясно: требуется сообразить, как все же получали чистое золото египтяне или как это можно сделать в современных условиях?
Переделаем условие. Пусть теперь оно выглядит так:
Древние египтяне умели получать золото из руды. Они обрабатывали руду свинцом — в результате получалась жидкая смесь золота и свинца. Египтяне смогли найти способ разделения смеси. Попробуйте и вы.
Такую задачу уже можно решать. Обычные варианты: разделить центрифугированием; подобрать вещество, абсорбирующее (впитывающее) свинец, но не золото... Казалось бы, на этот раз с условием все хорошо. Но вот беда — задача неинтересна! Потому что условие не соответствует третьему требованию: не содержит противоречия!
Не беда — переформулируем условие еще раз.
Египетские жрецы умели получать золото из руды. Они обрабатывали руду в больших сосудах свинцовым расплавом — в результате получалась смесь жидких золота и свинца. Теперь достаточно опустить в расплав вещество, которое абсорбирует (впитывает) свинец, — и готово чистое золото. Конечно, жрецы тщательно охраняли свою тайну. Никто не видел, чтобы они опускали в сосуды какое-либо вещество. Но тем не менее они доставали из сосудов чистое золото! Как же им это удавалось?
Вот теперь в условии есть противоречие: вещество должно быть, так как золото получается; и вещества не должно быть, так как его никто и никогда не видел. Есть противоречие, а значит, есть и тайна, и задача стала интересней... А ведь по законам химии — это вещество обязательно должно быть! Это ведь процесс …
Вот именно благодаря этой тайне и возникает интерес детей к учебному процессу.
Контрольный ответ: из вещества, впитывающего свинец (это была костяная зола) изготавливали сами сосуды, — в этом и заключался великий секрет египетских жрецов.
Подводя итог, на схеме можно увидеть, сколько направлений помогает решить открытая задача.

Направления функционирования «открытой» задачи

	Сотворчество учеников и педагога,
технология построения 
проблемной ситуации
	Согласованность учебного 
пространства с условиями жизни и производства
	Готовность ученика решать 
жизненные проблемы 
и производственные задачи

	Возможность превратить учебу 
в радость открытий
(учитель не заставляет 
учиться, ученик сам этого хочет)
	


Открытая 
задача
	Формирование очага 
«доминанты» 
в коре головного мозга 
для «привязывания» 
учебной информации (в идеале — 
сама информация запоминается 
как бы сама собой)

	Развитие познавательных 
способностей личности
(ученика и педагога)
	Приобретение опыта 
решения исследовательских, 
изобретательских задач
	Приобщение учащегося 
к систематической творческой 
работе, решение задач, 
опирающихся 
на поиск и созидание НОВОГО



      Использование «открытых» задач ведет к реализации принципа деятельности, когда учитель решает задачи вместе с учащимися.
     Именно «открытые» задачи смогут улучшить обратную связь и помогут реализовать принцип идеальности. Может, именно тогда и начнет реализовываться основная функция современного образовательного учреждения: не давать знания детям, а жить вместе с ними здесь и сейчас. 
	Слушают позицию ведущего, сопоставляют ее со своими представлениями о педагогической деятельности.





































































Работа в парах















































Подводят итоги обсуждения, делают выводы.













	











































































Конверт  с заданиями

		3-й этап. Информационно-деятельностный этап (до восьми минут)
Цель — знакомство с приемам и методами коррекции детско-родительских отношений.
Методическая задача: организация процессов самоорганизации, самоуправления; создание атмосферы коллективного взаимодействия по формированию навыков  коммуникации; обеспечение практической деятельности участников по выбору приемов работы с родителями и учащимися 




	   Детско-родительская терапия выстроена таким образом, чтобы укрепить отношения между родителями и ребенком. В процессе занятий родители научаются относиться к ним безоценочно, с пониманием, создавая атмосферу принятия, в которой ребенок может чувствовать себя в безопасности.
    Группа — лишь необходимая социальная площадка психотренинга, ведь дети и родители, взаимодействуя в группе, тем самым помогают друг другу в решении тех проблем, которые привели их в нее. Более того. Курс занятий — лишь прелюдия, лишь первые шаги на пути разрешения межличностных конфликтов в семье, преодоления отклоняющегося поведения.
    Общая структура занятия включает в себя следующие элементы: ритуал приветствия, разминку, основное содержание занятия, рефлексию прошедшего занятия, ритуал прощания.
Предлагаю вашему вниманию несколько упражнений. Разделитесь на пары: родитель и ребенок, познакомьтесь друг с другом.

Упражнение «Связующая нить»
Цель: создание настроя на работу, позитивного настроения и сплоченности группы.
Участники становятся в круг. Ведущий, держа в руках клубок, здоровается со всеми и передает клубок соседу. Тот, к кому попал клубок, приветствует всех и передает его следующему игроку, оставляя ниточку у себя. И так по кругу. Когда клубок возвращается к ведущему, все оказываются «связаны» одной нитью. «Слегка натяните ниточку и почувствуйте, что мы — единое целое в этом мире».

Упражнение «Какая рука у соседа»
Цель: установление контакта между участниками группы, развитие тактильных ощущений.
Дети и родители берутся за руки. Правая рука сверху, левая снизу. В полной тишине почувствовать, какая рука (мягкая, теплая, влажная, холодная, приятная и т.д.). Каждый проговаривает, что он чувствует и ощущает.

Упражнение «Знакомство»
Цель: сближение участников группы.
Дети и родители садятся в круг. Каждый родитель представляет своего ребенка и говорит, что он любит, что не любит, какой у него характер. Дети подтверждают слова родителей. То же самое делают дети, представляя своих родителей.

Упражнение «Ласковое имя»
Цель: создание позитивного настроения, развитие чувства доверия участников друг к другу, формирование в группе атмосферы взаимной поддержки.
Каждый из участников по очереди становится в круг и протягивает руки ладонями вверх тому, с кого бы он хотел начать движение по кругу. Все по одному называют варианты (ласкательные) имени участника, стоящего в центре круга, и как бы «дарят» их. Важно при этом прикоснуться к ладоням и посмотреть в глаза, поблагодарить за подарок.

Упражнение «Аплодисменты по кругу»
Цели: переживание чувства радости, волнения, ожидания, сплочение группы, создание атмосферы принятия.
Все становятся в круг. Ведущий подходит к кому-то из участников, смотрит ему в глаза и дарит свои аплодисменты, изо всех сил хлопая в ладоши. Затем они оба выбирают следующего участника, который также получает свою порцию аплодисментов — они оба подходят к нему, встают перед ним и аплодируют. Затем уже вся тройка выбирает следующего партнера. Каждый раз тот, кому аплодировали, имеет право выбирать следующего. Таким образом, игра продолжается, а овации становятся все громче и громче.

Упражнение «Игра без правил»
С помощью выражения «Я люблю, когда ты...» дети и родители высказывают свое мнение. Важно дать позитивный аспект, опереться на положительные характеристики, затронуть все сферы жизни (отношения, пристрастия в еде, увлечениях, черты характера и т.д.)

Упражнение «Колокол» (ритуал прощания)
Цель: сплочение группы, эмоциональное и мышечное расслабление, создание атмосферы единства.
Дети и взрослые становятся в круг, поднимают поочередно правую и левую руки вверх, соединяя руки в центре круга в виде колокола. Произносят «Бом!» и синхронно, с силой бросают руки вниз. На вдохе поднимают руки, на выдохе произносят «Бом!» и бросают руки. Ведущий задает ритм. Повторить несколько раз. Может быть вариант двух
«колоколов»: большого — из родителей и маленького — из детей. Маленький внутри большого.

	















Работа в парах.



Работа в группе.

	

	4-й этап. Рефлексия участников и ведущего мастер-класса (2 минуты)
Цель — осмысление содержания и результатов работы на мастер-классе, оценка степени достижения поставленных целей участниками мастер-класса. 
Методическая задача: обеспечить условия для рефлексивного осмысления участниками содержания и результатов своей работы на мастер-классе посредством выполнения рефлексивного задания «Я сегодня … Я завтра …».

		       Предлагает раздаточный материал – анкета «Обратная связь»



	Слушают ведущего, делают выводы, заполняют анкеты.
	Демонстрируется список  литературы, ссылки  на Интернет-ресурсы




